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सामान्य नियम एवं शर्तें (उपयोग की शर्तें) 

वैहिक कलाकार नेटवकक  “ashoka ritual” के हलए 

 

8 अगस्त 2026 

ये शर्तें artist ritual GmbH द्वारा संचाहलर्त वैहिक कलाकार नेटवकक  “ashoka ritual” के उपयोग को हनयंहिर्त करर्ती िैं, हिसमें संबद्ध वेबसाइटें, 

ऐप्लिकेशन, समुदाय संबंधी सुहवधाएँ और सेवाएँ शाहमल िैं। नेटवकक  की पररकल्पना एक हनिी, सीमापार और राज्य-संस्थाओ ंसे स्वरं्ति सांसृ्कहर्तक 

नेटवकक  के रूप में की गई िै। यि कथन उसकी हनिी हदशा को व्यक्त करर्ता िै; इससे नेटवकक , प्रदार्ता या उपयोगकर्ताक लागू कानून से बािर निी ंिो 

िारे्त। 

1. प्रदार्ता, अिुबंध पक्ष और संपकक  

1.1 प्रदार्ता और अनुबंध पक्ष artist ritual GmbH, Hofrichterstrasse 32, 51067 Cologne, Germany िै, िो Cologne में HRB 92145 के अंर्तगकर्त 

पंिीकृर्त िै; VAT ID DE301501077 (“artist ritual”, “िम”)। संपकक : mail@artist-ritual.com। 

1.2 ये शर्तें पंिीकरण, उपयोगकर्ताक खार्तो,ं प्रोफाइल, अपलोड, सावकिहनक और गैर-सावकिहनक सामग्री, संदेश, समुदाय एवं सियोग सुहवधाओ ंर्तथा 

ashoka ritual की हकसी भी सशुल्क अहर्तररक्त सेवा पर लागू िोर्ती िैं। 

1.3 उत्पाद हववरण, समुदाय हनयम, गोपनीयर्ता सूचना और Government Requests Policy अहर्तररक्त रूप से लागू िोरे्त िैं। हकसी हवहशष्ट सेवा के 

हलए हवशेष शर्तें िोने पर उस सेवा के संबंध में वे हवशेष शर्तें प्राथहमक िोगंी। अहनवायक कानून िमेशा प्राथहमक रिेगा। 

2. अंर्तरराष्ट्र ीय दायरा और अनिवायक स्थािीय कािूि 

2.1 ये शर्तें अंर्तरराष्टर ीय उपयोग के हलए बनाई गई िैं। धारा 24 के अनुसार िमकन कानून चुना गया िै, हकंरु्त उपयोगकर्ताक अपने सामान्य हनवास के देश 

या हकसी अन्य अहनवायक रूप से लागू के्षिाहधकार में ऐसे उपभोक्ता, डेटा संरक्षण, कॉपीराइट, व्यप्लक्तत्व, रोिगार या अन्य अहधकार निी ंखोरे्त हिन्हें 

कानूनन छोडा निी ंिा सकर्ता। 

2.2 कोई एक अनुबंध सभी देशो ंके संप्रभु कानून को हनष्प्रभावी निी ंकर सकर्ता। ििाँ स्थानीय कानून डेटा-स्थानीयकरण, हनयहमर्त या अनुपार्तिीन 

सरकारी पहँच, पिचान प्रणाहलयाँ, हनगरानी इंटरफेस, सामग्री हनयंिण या ऐसी अन्य व्यवस्थाएँ माँगर्ता िै िो ashoka ritual की स्वरं्तिर्ता और डेटा-

सुरक्षा हसद्धांर्तो ंसे गंभीर रूप से टकरार्ती िो,ं विाँ िम कानून द्वारा अनुमर्त सीमा र्तक पंिीकरण अस्वीकार, सुहवधाएँ सीहमर्त, भू-प्रहर्तबंध लागू या 

सेवा बंद कर सकरे्त िैं, बिाय इसके हक ऐसी पहँच से्वच्छा से हनहमकर्त करें। 

2.3 उपयोगकर्ताक अपने आचरण और सामग्री पर लागू कानूनो ंका पालन करने के हलए हिमे्मदार िैं। िम यि वचन निी ंदेरे्त हक िर सुहवधा िर देश में 

कानूनी रूप से उपलब्ध िोगी। 

3. पात्रर्ता, आयु और खार्ता निमाकण 

3.1 सेवा मुख्यर्तः  कलाकारो,ं रचनात्मक पेशेवरो,ं सांसृ्कहर्तक कहमकयो ंऔर कला-संसृ्कहर्त में भाग लेने वाले व्यप्लक्तयो ंके हलए िै। 18 वषक या अहधक 

आयु के प्राकृहर्तक व्यप्लक्त पंिीकरण कर सकरे्त िैं। 18 वषक से कम आयु वाले व्यप्लक्त केवल र्तब सेवा का उपयोग कर सकरे्त िैं िब िम स्पष्ट रूप से 

नाबाहलग खार्ता उपलब्ध कराएँ और मार्ता-हपर्ता या हवहधक अहभभावक की कानूनन आवश्यक सिमहर्त प्राप्त िो। सेवा बच्ो ंके हलए हनदेहशर्त निी ं

िै। 

3.2 उपयोगकर्ताकओ ंको माँगी गई िानकारी सिी देनी िोगी, खार्ता िानकारी को यथोहचर्त अद्यर्तन रखना िोगा और पासवडक, ररकवरी कोड र्तथा 

उपकरणो ंकी सुरक्षा करनी िोगी। सुरक्षा को कमिोर करने वाले र्तरीके से खार्ता बेचना, िस्ांर्तररर्त करना या साझा करना हनहषद्ध िै। 

3.3 िमारी स्पष्ट स्वीकृहर्त के हबना प्रते्यक प्राकृहर्तक व्यप्लक्त केवल एक व्यप्लक्तगर्त खार्ता रख सकर्ता िै। सुहवधा उपलब्ध िोने पर कलाकार समूिो ं

और हनिी संगठनो ंको संगठनात्मक खारे्त हदए िा सकरे्त िैं। 

4. राज्य संस्थाओ ंऔर आनधकाररक सरकारी उपयोग का बनिष्कार 

4.1 राज्य संस्थाएँ ashoka ritual में प्रहर्तभागी, खार्ता धारक, डेटा प्राप्तकर्ताक, अनुसंधान साझेदार या संस्थागर्त पयकवेक्षक के रूप में पंिीकरण या 

उपयोग निी ंकर सकर्ती।ं “राज्य संस्थाएँ” में सरकारें , मंिालय, सावकिहनक प्राहधकरण, कानून-प्रवर्तकन हनकाय, खुहिया व सुरक्षा सेवाएँ, सशस्त्र बल, 

न्यायालय व अहभयोिन हनकाय, राज्य-हनयंहिर्त या मुख्यर्तः  राज्य-हवत्तपोहषर्त कंपहनयाँ/मीहडया, और सरकार के अंग के रूप में कायक करने वाली 

सावकिहनक संस्थाएँ शाहमल िैं; सरकारी उदे्दश्य से कायक करने वाले उनके एिेंट और ठेकेदार भी शाहमल िैं। 

4.2 राज्य संस्थाओ ंके कमकचारी ashoka ritual का उपयोग केवल वास्हवक हनिी क्षमर्ता में कर सकरे्त िैं, हबना अपने पद, अहधकार, संसाधन या 

सरकारी िनादेश का उपयोग हकए और हबना आहधकाररक, सरकारी, खुहिया, कानून-प्रवर्तकन, हनयामकीय, सैन्य, रािनीहर्तक या लोक-प्रशासहनक 

उदे्दश्य से िानकारी एकि हकए। 
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4.3 उपयोगकर्ताक घोहषर्त कररे्त िैं हक वे हकसी राज्य संस्था की ओर से सेवा का उपयोग निी ंकर रिे। इस प्रहर्तबंध को दरहकनार करना, हछपी हई 

आहधकाररक पहँच, मध्यस्थो ंका उपयोग या राज्य संस्था के हलए डेटा संग्रि गंभीर उलं्लघन िै और र्तत्काल हनलंबन या समाप्लप्त का आधार िो सकर्ता 

िै। 

4.4 यि अनुबंधीय प्रहर्तबंध हकसी सावकिहनक प्राहधकरण को वि िानकारी देखने से निी ंरोक सकर्ता हिसे उपयोगकर्ताक ने िानबूझकर खुले इंटरनेट 

पर सावकिहनक हकया िो, और न िी हकसी सक्षम प्राहधकरण की बाध्यकारी वैधाहनक शप्लक्त को हनष्प्रभावी कर सकर्ता िै। गैर-सावकिहनक िानकारी 

के अनुरोध धारा 12 और Government Requests Policy के अधीन िैं। 

5. िेटवकक  की प्रकृनर्त और उदे्दश्य 

5.1 ashoka ritual उपयोगकर्ताकओ ंको कलात्मक कायक प्रसु्र्त करने, िुडने, संवाद करने, सियोग करने, सांसृ्कहर्तक पररयोिनाएँ खोिने और 

योगदान प्रकाहशर्त करने की सुहवधा देर्ता िै। िम हकसी हवशेष पहँच, आय, हबक्री, कमीशन, दशकक, संपकक  या कलात्मक पररणाम की गारंटी निी ं

देरे्त। 

5.2 ashoka ritual कोई सरकारी सेवा, सावकिहनक रहिस्टर, रािनीहर्तक मंच, िनमर्त सवेक्षण सेवा या राज्य-संबद्ध कायकक्रम निी ंिै। इसका उदे्दश्य 

संप्रभु, पुहलस, खुहिया, चुनावी, प्रचार या िनमर्त संबंधी कायक करना निी ंिै। 

5.3 िब र्तक स्पष्ट रूप से न किा िाए, िम उपयोगकर्ताकओ ंके आपसी या र्तीसरे पक्ष के साथ अनुबंध/व्यवस्थाओ ंमें पक्षकार, एिेंट, गैलरी, 

हनयोक्ता, ब्रोकर या fiduciary निी ंिैं। 

6. उपयोगकर्ताक सामग्री और स्वानमत्व 

6.1 र्तीसरे पक्ष के अहधकारो ंऔर लागू कानून के अधीन, उपयोगकर्ताक अपने द्वारा दी गई सामग्री पर स्वाहमत्व और अन्य अहधकार बनाए रखरे्त िैं। 

6.2 सामग्री अपलोड या पोस्ट कररे्त समय उपयोगकर्ताक artist ritual को सेवा की अवहध और उदे्दश्यो ंर्तक सीहमर्त, गैर-अनन्य, हविव्यापी और 

रॉयल्टी-मुक्त लाइसेंस देर्ता िै र्ताहक िम उपयोगकर्ताक की सेहटंग के अनुसार सामग्री को िोस्ट, संग्रहिर्त, पुनरुत्पाहदर्त, र्तकनीकी रूप से अनुकूहलर्त, 

टर ांसकोड, कैश, पे्रहषर्त और उपलब्ध करा सकें । यि लाइसेंस केवल सेवा संचालन की आवश्यक सीमा र्तक प्रोसेसर, िोप्लसं्टग, हडलीवरी और 

र्तकनीकी सेवा प्रदार्ताओ ंको उप-लाइसेंस हकया िा सकर्ता िै। 

6.3 यि लाइसेंस िमें उपयोगकर्ताक सामग्री बेचने, बािरी हवज्ञापन में उपयोग करने, सामान्य-उदे्दश्य िनरेहटव AI मॉडल प्रहशहक्षर्त करने, िनमर्त 

अनुसंधान के हलए लाइसेंस देने या राज्य संस्थाओ ंको उपलब्ध कराने की अनुमहर्त निी ंदेर्ता, िब र्तक उपयोगकर्ताक ने हकसी हवहशष्ट उपयोग के हलए 

अलग से स्पष्ट सिमहर्त न दी िो या खुलासा कानूनन अहनवायक न िो। 

6.4 सामग्री िटाने या खार्ता बंद िोने पर लाइसेंस समाप्त िो िार्ता िै, हसवाय सीहमर्त अवहध के र्तकनीकी रूप से आवश्यक बैकअप, कानूनी दावे 

स्थाहपर्त/बचाव करने िेरु्त आवश्यक प्रमाण, वैधाहनक संरक्षण दाहयत्व और कानून द्वारा अनुमर्त अन्य उपयोगकर्ताकओ ंद्वारा स्वरं्ति रूप से रखी गई 

प्रहर्तयो ंके। संरहक्षर्त प्रहर्तयो ंका उपयोग नए व्यावसाहयक उदे्दश्यो ंके हलए निी ंहकया िाएगा। 

7. आवश्यक अनधकार और र्तीसरे पक्ष का सम्माि 

7.1 उपयोगकर्ताक केवल विी सामग्री अपलोड कर सकरे्त िैं हिसके हलए उनके पास आवश्यक कॉपीराइट, टर ेडमाकक , व्यप्लक्तत्व, गोपनीयर्ता, 

publicity/image, प्रदशकन या अन्य अहधकार/अनुमहर्तयाँ िो।ं 

7.2 सामग्री हकसी अन्य व्यप्लक्त की हनिी िानकारी, अंर्तरंग छहव, गोपनीय िानकारी या व्यापार रिस्य का अवैध खुलासा निी ंकर सकर्ती। ििाँ 

आवश्यक िो, उपयोगकर्ताक को अनुमहर्त लेनी िोगी। 

7.3 कॉपीराइट, व्यप्लक्तत्व या अन्य अहधकारो ंसंबंधी हशकायर्त mail@artist-ritual.com पर भेिी िा सकर्ती िै, हिसमें संरहक्षर्त कायक/अहधकार, 

संबंहधर्त सामग्री और हशकायर्त का कानूनी आधार पयाकप्त रूप से बर्ताया गया िो। 

8. निनिद्ध सामग्री और आचरण 

8.1 सेवा का उपयोग अवैध धमकी, उत्पीडन, stalking, धोखाधडी, शोषण, हबना सिमहर्त की अंर्तरंग सामग्री, बाल यौन शोषण सामग्री, अवैध 

भेदभाव, हिंसा के हलए उकसावे, दुभाकवनापूणक प्रहर्तरूपण, malware, credentials चोरी, spam या अवैध वसु्ओ/ंसेवाओ ंकी हबक्री या सिायर्ता के 

हलए निी ंहकया िा सकर्ता। 

8.2 सुरक्षा या संचालन में िस्के्षप, access controls को दरहकनार करना, हबना अनुमहर्त हसस्टम िाँचना, बुहनयादी ढाँचे पर अत्यहधक भार डालना, 

दुभाकवनापूणक कोड िैलाना या खारे्त की credentials/गैर-सावकिहनक डेटा को व्यवप्लस्थर्त रूप से एकि करना हनहषद्ध िै। 

8.3 कहठन हवषयो ंका कलात्मक, दस्ावेिी, पिकाररर्तापूणक या आलोचनात्मक हचिण केवल इसहलए हनहषद्ध निी ंिोगा हक उसमें गैरकानूनी या 

हवचहलर्त करने वाला आचरण हदखर्ता िो; वैधर्ता, संदभक, उदे्दश्य, प्रभाहवर्त व्यप्लक्तयो ंके अहधकार और सुरक्षा िोप्लखम देखे िाएँगे। 

9. सरकारी और निजी जिमर्त अिुसंधाि का पूणक नििेध 

9.1 उपयोगकर्ताक डेटा और सामग्री को ashoka ritual के माध्यम से सरकारी या हनिी रूप से कमीशन हकए गए िनमर्त शोध, रािनीहर्तक 

sentiment analysis, चुनाव/अहभयान हवशे्लषण, propaganda measurement, वैचाररक वगीकरण, social-control scoring, psychometric 

profiling, िनसंख्या-प्रभाव मॉडहलंग या रािनीहर्तक, सामाहिक, धाहमकक अथवा सांसृ्कहर्तक मर्तो ंसे िुडे रु्तलनीय शोध के हलए एकि, लाइसेंस, बेचा, 

हवशे्लहषर्त या अन्यथा उपयोग निी ंहकया िा सकर्ता। 
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9.2 यि हनषेध artist ritual, उपयोगकर्ताकओ,ं ग्रािको,ं ठेकेदारो,ं हवज्ञापनदार्ताओ,ं शोधकर्ताकओ ंऔर अन्य र्तीसरे पक्षो ंपर लागू िै। “Research” 

dataset किे िाने वाले डेटा पर भी लागू िै यहद उससे व्यप्लक्तयो,ं समूिो,ं समुदायो ंया सांसृ्कहर्तक पररदृश्यो ंकी यथोहचर्त profiling या inference 

संभव िो। 

9.3 अनुमर्त operational analytics केवल सुरक्षा, हविसनीयर्ता, fraud prevention, billing, support और product improvement र्तक सीहमर्त िैं 

और ििाँ यथोहचर्त संभव िो, aggregated या de-identified िानकारी का उपयोग करें गे हिसे रािनीहर्तक, वैचाररक या रु्तलनीय राय हनकालने के 

हलए उपयोग न हकया िाए। 

10. Scraping, facial recognition, data brokers और AI training 

10.1 हलप्लखर्त स्पष्ट अनुमहर्त या घोहषर्त उदे्दश्य के हलए दस्ावेिीकृर्त interface द्वारा र्तकनीकी अनुमहर्त के हबना automated access, scraping, 

crawling, bulk collection या user data replication हनहषद्ध िै। 

10.2 अलग और स्पष्ट अनुमहर्त के हबना user data का उपयोग data-broker dossiers, facial-recognition/biometric identification systems, 

surveillance lists, सरकारी या रािनीहर्तक social graphs, या general-purpose AI/foundation models के training datasets बनाने या समृद्ध 

करने के हलए निी ंहकया िा सकर्ता। ििाँ लागू िो, संबंहधर्त data subjects की अनुमहर्त भी आवश्यक िै। 

10.3 उपयोगकर्ताक द्वारा िानबूझकर सावकिहनक की गई सामग्री search engines द्वारा index की िा सकर्ती िै ििाँ र्तकनीकी रूप से सक्षम िो। 

हिस िानकारी को गैर-सावकिहनक रखना आवश्यक िो उसे सावकिहनक न करें। 

11. Moderation, notices और appeals 

11.1 इन शर्तों को लागू करने, users/systems की रक्षा, कानून पालन या पयाकप्त रूप से समहथकर्त notice पर प्रहर्तहक्रया िेरु्त यथोहचर्त आवश्यक िोने 

पर िम visibility सीहमर्त, content िटाना, functions सीहमर्त, monetisation suspend, account suspend या terminate कर सकरे्त िैं। 

11.2 Moderation में human review और spam, malware, duplicate abuse, safety या policy triage िेरु्त automated signals शाहमल िो 

सकरे्त िैं। ििाँ कानून अपेक्षा करर्ता िै, मित्वपूणक हनणकय human oversight के अधीन िोगें और केवल automated means से निी ंिोगें। 

11.3 कहथर्त illegal content के हलए िम electronic notice mechanism उपलब्ध करारे्त िैं। Notice में specific content, कहथर्त illegality का 

कारण और पयाकप्त contact/supporting information िोना चाहिए। िम notices को समयबद्ध, सावधानीपूवकक, वसु्हनष्ठ और गैर-मनमाने ढंग से 

process कररे्त िैं। 

11.4 EU Digital Services Act (DSA) लागू िोने पर प्रभाहवर्त उपयोगकर्ताकओ ंको संबंहधर्त restriction का स्पष्ट statement of reasons और 

उपलब्ध redress की िानकारी हमलेगी। ििाँ online platform के हलए कानून आवश्यक करर्ता िै, हनणकय के कम-से-कम छि माि र्तक हन:शुल्क 

internal electronic complaint mechanism उपलब्ध िोगा, certified out-of-court settlement और judicial remedies को प्रभाहवर्त हकए 

हबना। 

11.5 यहद हवलंब सुरक्षा िोप्लखम पैदा करे, गंभीर abuse में सिायर्ता करे, कानून का उलं्लघन करे या binding order को हनष्प्रभावी करे, र्तो िम पूवक 

सूचना के हबना रु्तरंर्त कारकवाई कर सकरे्त िैं। ििाँ वैध और उहचर्त िो, बाद में कारण हदए िाएँगे। 

12. राज्य से स्वरं्तत्रर्ता, सै्वच्छिक सरकारी सियोग का नििेध और अनधकर्तम वैधानिक प्रनर्तरोध 

12.1 artist ritual users की पिचान, profiles का हवशे्लषण, artistic communities की हनगरानी, social relationships map करने, opinions 

evaluate करने या सरकारी उदे्दश्यो ंके हलए user databases उपलब्ध कराने िेरु्त राज्य संस्थाओ ंसे से्वच्छा से सियोग निी ंकरर्ता। 

12.2 िम government data-sharing programmes, intelligence partnerships, state surveillance programmes, political influence 

projects या user data से संबंहधर्त समान व्यवस्थाओ ंमें से्वच्छा से भाग निी ंलेरे्त। िम हवशेष सरकारी interfaces, standing access, backdoors या 

preferential search tools निी ंदेरे्त। 

12.3 कानूनन बाध्यकारी खुलासा “compelled compliance” माना िाएगा, voluntary collaboration निी।ं िम legal authority, jurisdiction, 

authenticity, specificity, necessity और proportionality िाँचरे्त िैं; defective/overbroad demands को अस्वीकार या संकुहचर्त कररे्त िैं; 

केवल कानूनन आवश्यक और िमारे हनयंिण में नू्यनर्तम िानकारी देरे्त िैं; र्तथा उहचर्त कानूनी आधार िोने पर challenge कररे्त िैं। 

12.4 कानून अनुमहर्त दे र्तो िम disclosure से पिले, या notice prohibition समाप्त िोरे्त िी, affected users को सूहचर्त करें गे। हववरण 

Government Requests Policy में िैं, िो users को सुरक्षा देने की सीमा र्तक contractual privacy commitment के रूप में इन शर्तों में शाहमल 

िै। 

12.5 िब अंहर्तम, binding और enforceable कानूनी दाहयत्व के हवरुद्ध कोई वैध प्रहर्तरोध शेष न िो, र्तो ये शर्तें िमें उसका हवरोध िारी रखने की 

बाध्यर्ता निी ंदेर्ती।ं िीवन या सुरक्षा के गंभीर खर्तरो ंसे संबंहधर्त कानूनन आवश्यक reports सहिर्त mandatory duties अप्रभाहवर्त िैं। 

13. गोपिीयर्ता, confidentiality और data minimisation 

13.1 Personal data लागू privacy notice और data-protection law के अनुसार process िोर्ता िै। िम purpose limitation, data 

minimisation, storage limitation, security और privacy-by-design हसद्धांर्त अपनारे्त िैं। 
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13.2 Non-public content, ििाँ उपलब्ध िो ंविाँ direct messages सहिर्त, confidential माना िार्ता िै। Personnel access support, security, 

abuse prevention, legal compliance और operations के हलए यथोहचर्त आवश्यक सीमा र्तक, role-based controls और confidentiality 

duties के अधीन, सीहमर्त िै। 

13.3 िम personal data या user content बेचरे्त या हकराये पर निी ंदेरे्त। International transfers केवल लागू कानूनी mechanism और 

destination/risk के अनुरूप safeguards के साथ हकए िारे्त िैं। 

13.4 िम account/activity data केवल घोहषर्त उदे्दश्यो,ं सुरक्षा, dispute resolution और legal obligations के हलए आवश्यक अवहध र्तक रखने 

का लक्ष्य रखरे्त िैं। अहधक हवहशष्ट retention periods privacy notice में हदए िा सकरे्त िैं। 

14. Security और technical safeguards 

14.1 िम सेवा और िोप्लखम के अनुरूप reasonable technical and organisational measures अपनारे्त िैं। कोई online service absolute 

security या permanent availability की guarantee निी ंदे सकर्ती। 

14.2 सरकारी पहँच सक्षम करने के उदे्दश्य से िम िानबूझकर security कमिोर, access backdoor हनहमकर्त या government key-escrow 

mechanism निी ंबनाएँगे। इसका अथक यि निी ंहक िर प्रकार का data end-to-end encrypted या र्तकनीकी रूप से िमारे हलए inaccessible िै; 

वास्हवक architecture का वणकन र्तभी हकया िाएगा िब वि सिी और उपयुक्त िो। 

14.3 उपयोगकर्ताकओ ंको उहचर्त सुरक्षा उपाय अपनाने और suspected account compromise की रु्तरंर्त सूचना देने की आवश्यकर्ता िै। 

15. Availability, changes और maintenance 

15.1 िम हविसनीय availability का प्रयास कररे्त िैं पर uninterrupted/error-free operation की guarantee निी ंदेरे्त। Maintenance, security 

incidents, third-party outages, legal restrictions और force majeure से interruptions िो सकरे्त िैं। 

15.2 Security, law, technical development, user needs या economic viability िैसे legitimate reasons से functions हवकहसर्त, बदल या 

बंद हकए िा सकरे्त िैं। Digital services से संबंहधर्त mandatory rights अप्रभाहवर्त िैं। Continuing consumer digital service पर materially 

adverse change िोने पर लागू कानून के अनुसार notice और termination rights हदए िाएँगे। 

16. Paid services, prices और consumer rights 

16.1 Paid services िोने पर price, billing period, taxes, scope, renewal terms और payment methods purchase से पिले हदखाए िाएँगे। 

Payment र्तीसरे पक्ष के provider द्वारा उसके terms/privacy notice के अनुसार process िो सकर्ता िै। 

16.2 Conformity, remedies, updates, cancellation/withdrawal और subscription renewal rules सहिर्त mandatory consumer rights 

अप्रभाहवर्त िैं। EU/EEA consumers को specific paid service के हलए आवश्यक statutory withdrawal information checkout या durable 

medium पर दी िाएगी। Withdrawal period में immediate performance माँगने पर आवश्यक consent/acknowledgement हलया िाएगा। 

16.3 िब र्तक अन्यथा न किा िाए, free core network के हलए शुल्क निी ंिै। Personal data देना, personal data के बदले प्रदान digital 

services पर लागू statutory rights का त्याग निी ंिै। 

17. User termination, account deletion और data export 

17.1 उपयोगकर्ताक खार्ता िटाकर या िमारे अन्य termination channel से agreement कभी भी समाप्त कर सकरे्त िैं। Paid subscriptions स्पष्ट 

billing-period rules और mandatory cancellation rights के अधीन रिरे्त िैं। 

17.2 Export सुहवधा उपलब्ध िो र्तो deletion से पिले आवश्यक content export कर लें। Deletion के बाद restoration संभव न िो सकर्ती िै। 

18. artist ritual द्वारा suspension और termination 

18.1 Suspected violations, security risks या pending review में account अस्थायी रूप से restrict/suspend हकया िा सकर्ता िै। 

Material/repeated breach, illegal conduct, abuse, state-institution exclusion की evasion, serious security risk या non-payment पर 

terminate हकया िा सकर्ता िै। 

18.2 Immediate action उहचर्त न िो र्तो िम severity, frequency, intent, impact और prior warnings के आधार पर proportionate 

measures अपनारे्त िैं। Mandatory notice, reasons और appeal rights अप्रभाहवर्त िैं। 

19. Third-party services और links 

19.1 Service में third-party links, embeds या integrations िो सकरे्त िैं। कानून अन्यथा न किे र्तो िम third-party services को control निी ं

कररे्त और उनकी availability, content या independent data processing के हलए हिमे्मदार निी ंिैं। 

19.2 उपयोगकर्ताक उपयोग से पिले third-party terms और privacy information देखें। 
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20. Platform intellectual property 

20.1 artist ritual या licensors द्वारा हदए software, design, trademarks, databases, editorial content और अन्य platform materials 

intellectual-property law से संरहक्षर्त िैं। इन शर्तों के अनुसार service use के सीहमर्त अहधकार के अलावा कोई अहधकार निी ंहदया िार्ता। 

20.2 “ashoka ritual” और संबंहधर्त branding का उपयोग false endorsement, partnership या official status का संकेर्त देने के र्तरीके से निी ं

हकया िा सकर्ता। 

21. Liability 

21.1 Intent, gross negligence, life/body/health injury, fraudulently concealed defects, expressly assumed guarantees और ऐसी 

liability हिसे कानूनन exclude निी ंहकया िा सकर्ता, सहिर्त applicable mandatory product liability के हलए artist ritual की liability 

असीहमर्त िै। 

21.2 German law लागू िोने पर slight negligence में liability केवल essential contractual obligation के breach और typical, foreseeable 

damage र्तक सीहमर्त िै। Essential obligations वे िैं हिनसे contract का उहचर्त performance संभव िोर्ता िै और हिनके पालन पर user 

सामान्यर्तः  भरोसा कर सकर्ता िै। 

21.3 कानून द्वारा अनुमर्त सीमा र्तक िम user content, users के independent acts, external services, artistic/commercial outcomes या 

िमारे reasonable control से बािर circumstances के losses के हलए हिमे्मदार निी ंिैं। Non-waivable consumer rights या ऐसी liability हिसे 

कानून सीहमर्त करने से रोकर्ता िै, प्रभाहवर्त निी ंिोर्ती। 

22. उपयोगकर्ताक के दोिपूणक उलं्लघि पर indemnification 

22.1 कानूनन अनुमर्त सीमा र्तक, िो उपयोगकर्ताक दोषपूवकक इन शर्तों या third-party rights का उलं्लघन करर्ता िै, उससे attributable justified 

third-party claims के कारण artist ritual को हए reasonable losses और आवश्यक legal defence costs की प्रहर्तपूहर्तक करेगा। 

22.2 यहद उपयोगकर्ताक उलं्लघन के हलए हिमे्मदार निी ंिै या mandatory consumer law indemnification को हनहषद्ध/सीहमर्त करर्ता िै र्तो यि 

लागू निी ंिोगा। 

23. Communications और electronic notices 

23.1 Contractual और legally relevant notices को कानूनन अनुमर्त िोने पर email, in-product message या अन्य durable electronic 

method से भेिा िा सकर्ता िै। उपयोगकर्ताक contact details को यथोहचर्त अद्यर्तन रखें। 

23.2 Government/court process की formal service Government Requests Policy और लागू कानून के अनुसार िोगी; सामान्य support 

channels jurisdiction के प्रहर्त consent या formal service requirements का waiver निी ंिैं। 

24. लागू कािूि और न्यायके्षत्र 

24.1 ििाँ choice of law अनुमर्त िै विाँ UN Convention on Contracts for the International Sale of Goods को छोडकर German law लागू 

िोगा। 

24.2 यहद उपयोगकर्ताक consumer िै र्तो यि choice उसे उन mandatory provisions की protection से वंहचर्त निी ंकरर्ती िो choice न िोने पर 

लागू िोर्ती,ं हिसमें ििाँ लागू िो उसके habitual residence का कानून शाहमल िै। 

24.3 Merchants, public-law legal entities और special public-law funds के हलए, कानूनन अनुमर्त सीमा र्तक exclusive venue Cologne, 

Germany िै। Consumer venue mandatory law के अनुसार िोगा। 

25. Dispute resolution और platform redress 

25.1 िम disputes को support के माध्यम से सीधे िल करना पसंद कररे्त िैं। Mandatory law की आवश्यकर्ता या िमारी express agreement के 

हबना consumer conciliation procedure में भाग लेना अहनवायक निी ंिै। 

25.2 पूवक EU Online Dispute Resolution platform बंद िो चुका िै और उसे dispute channel के रूप में निी ंबर्ताया िार्ता। 

25.3 DSA लागू िोने पर internal complaint mechanism, certified out-of-court dispute settlement और judicial review के अहधकार 

अप्रभाहवर्त रिरे्त िैं। 

26. इि शर्तों में बदलाव 

26.1 Law, security, service functions, business model या clarification िैसे legitimate reasons से िम शर्तें बदल सकरे्त िैं। Changes users 

के accrued rights को retroactively निी ंछीनेंगे। 

26.2 ििाँ आवश्यक िो material changes की reasonable advance notice दी िाएगी। Consent कानूनन आवश्यक िो र्तो हलया िाएगा। 

Material change स्वीकायक न िो र्तो user उसके लागू िोने से पिले terminate कर सकर्ता िै, mandatory law के अधीन। 
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27. भािा संस्करण, severability और no waiver 

27.1 ये शर्तें कई भाषाओ ंमें दी िा सकर्ती िैं और सभी का substantive meaning समान रखने का उदे्दश्य िै। कोई language version mandatory 

rights कम करने के हलए निी ंिै। अंर्तर िोने पर user-protection और state-independence commitments को अहधकर्तम lawful सीमा र्तक 

संरहक्षर्त करने वाली व्याख्या की िाएगी; हकसी भाषा/व्याख्या पर mandatory law की आवश्यकर्ता िो र्तो विी प्राथहमक िोगी। 

27.2 कोई provision invalid/unenforceable िोने पर बाकी provisions कानून द्वारा अनुमर्त सीमा र्तक प्रभावी रिेंगे। Invalid provision को ऐसी 

शर्तक से स्वर्तः  निी ंबदला िाएगा िो user obligations को अनुहचर्त रूप से बढाए; उहचर्त पररणाम applicable law र्तय करेगा। 

27.3 हकसी मामले में provision enforce न करना सामान्य waiver निी ंिै। 

28. संपकक  

artist ritual GmbH 

Hofrichterstrasse 32 

51067 Cologne 

Germany 

ईमेल: mail@artist-ritual.com 

Government या law-enforcement requests इसी ईमेल पर subject “Government Request” के साथ भेिें और Government Requests 

Policy का पालन करें। 


